
第8回　あるぷすの家運営推進会議 作成

書面開催 場所 あるぷすの家ホール

ＮＯ 項目 担当者 期限

（○は構成員様、■は事務局の発言）
発言に関しては項目に近い場所に記載しています

新型コロナウイルス感染症の感染予防・拡大防止のため、書面開催とさせていただきました。
事前にご評価等をお伺いいたしましたが、ご評価等はございませんでした。
今後も適正で利用者様本位の事業所運営に努めてまいります。

０．本日の議事次第について
１．各構成員様のご紹介
２．事務局の紹介
３．運営推進会議について（目的）
４．あるぷすの家活動状況についての報告

（１）通所介護運営方針
（２）1日の流れ
（３）2019年度行事予定
（４）職員体制について
（５）利用者様の状況
（６）苦情受付・対応状況
（７）介護事故・ヒヤリハットの発生状況
（８）感染症の発生状況
（９）新型コロナウイルス感染症への対応状況
（10）ボランティアの受け入れ状況
（11）地域交流状況
（12）非常災害対策状況
（13）法令順守対策状況
（14）お客様満足度調査の結果概要
（15）ご評価等の連絡先について

６．各構成員様からのご評価・ご助言・ご意見等
（民生・児童委員様）

ご意見等はございませんでした。
（町内会⾧様）

ご意見等はございませんでした。
（地域包括支援センター様）

ご意見等はございませんでした。

内　　　　　　　　　　　　　　容

会議名（議題） 事務局
日　　･　　時

出  席  者

【構成員】ご利用者代表様、ご家族代表者様、岩脇町内会⾧様、
松園・緑が丘地域包括支援センター様、盛岡市介護保険課事業所指定係様、民生児童委員様
【あるぷすの家＝事務局】係⾧、施設⾧(管理者)、生活相談員
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（ご利用者の代表者様）
ご意見等はございませんでした。

（ご家族の代表者様）
ご意見等はございませんでした。

（保険者:盛岡市介護保険課事業所指定係様）
ご意見等はございませんでした。

（事務局）
次回９月を予定しておりますので、近くなりましたらご案内します。

（以上）
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